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Azienda Territoriale per l’Edilizia Residenziale della Provincia di Venezia 
 

 

 

 

 

PREMIO DI RISULTATO DIPENDENTI ATER 
 

in applicazione 

 

CCNL 10/07/2016 (art. 2, par. C) 

e accordo aziendale per il triennio 2022/2024 ratificato dal Consiglio di Amministrazione 

con delibera n. 139 del 21/12/2022 

 

 

 

 

OBIETTIVI AZIENDALI 2022 
 

  

 



2 

 

 

1. ABBREVIARE IL TEMPO DI CONSEGNA DEGLI ALLOGGI 
SFITTI SOGGETTI ALLA L.R. N. 39/2017 FINO A UNA MEDIA 
IDEALE DI 12 MESI PER LA RIASSEGNAZIONE 

 

L’obiettivo consiste nel mettere a disposizione l’alloggio nel minor numero di mesi rispetto a una 

ipotesi di riconsegna stimata in 12 mesi. 

 

L’obiettivo è considerato raggiunto quando la media di riconsegna degli alloggi in manutenzione 

nell’anno 2022 è inferiore a 12 mesi. 
 

 

 

2. ALLOGGI ERP – ESTINZIONE DEL DIRITTO DI PRELAZIONE 
 

Espletamento entro il termine massimo di n. 60 giorni delle richieste di estinzione del diritto di 

prelazione. 

 

L’obiettivo è raggiunto quando il personale incaricato ha provveduto ad espletare tutte le pratiche di 

estinzione del diritto di prelazione pervenute in Azienda. 
 

 

 

3. CONVENZIONE ATER / VERITAS – CONTROLLI SU RICHIESTE 
PAGAMENTO PER AVVISI ACCERTAMENTO TASI 

 

Pagamento nei termini degli avvisi di accertamento TASI relativi agli alloggi sfitti, con verifica 

della Convenzione sottoscritta tra ATER VENEZIA e VERITAS, la quale prevede l’esenzione 

dall’imposta per il primo anno di sfittanza. 

 

L’obiettivo è raggiunto quando il personale incaricato ha provveduto alla verifica e liquidazione 

della maggior parte delle richieste di pagamento Tasi pervenute in Azienda. 
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4. RECUPERO MOROSITÀ PREGRESSA PER CANONI E SERVIZI 
 

A) ASSEGNATARI ATTIVI E CESSATI: 

 

Il progetto consiste nel recupero della morosità pregressa sia in termini assoluti che nel numero 

degli assegnatari con debito. 

 

L’obiettivo è raggiunto quando gli uffici preposti hanno effettuato tutte le iniziative previste dal 

regolamento sulla morosità calcolato sul numero di comunicazioni extragiudiziali valutando la 

riduzione della morosità pregressa sia in termini assoluti che nel numero degli assegnatari con 

debito. L’attività da parte dell’Ufficio Incassi e Morosità del Servizio Ragioneria Controllo di 

Gestione e Personale si conclude con il passaggio della pratica al Servizio Legale dopo avere 

svolto l’attività extragiudiziale prevista. 

 
B) ASSEGNATARI CESSATI. 

Il progetto consiste nella riduzione dei crediti  nei confronti degli assegnatari cessati,  

pervenendo alla riscossione ovvero alla cancellazione nei casi di accertata inesigibilità.  

 

L’obiettivo è raggiunto con la diminuzione dei crediti verso assegnatari cessati rispetto all’anno 

precedente e nel caso di cancellazione nei casi di accertata inesigibilità con la predisposizione della 

delibera presentata alla Direzione Aziendale. 

 

 

5. ECONOMIE DI GESTIONE 

Il progetto consiste nel contenere le spese generali contabilizzate ai conti di cui in appresso 

entro il 3% dei ricavi e proventi finanziari contabilizzati ai conti 41 – valore della produzione – 

e 43 – proventi finanziari con l’esclusione delle somme introitate per le vendite-:  

5206040001 (cancelleria e stampati) /5206040002 (materiale vario e attrezzatura minuta per 

funzionamento uffici) / 52060040003 (indumenti e simili per il personale) / 5207010030 (affitti, 

spese per servizi e manutenzione uffici) / 5207010031 (manutenzioni ordinarie e servizi vari per 

le sedi - manutenzione mobili e arredi) / 5207010033 (pulizia sedi) / 5207010034 (consumi di 

energia elettrica per le sedi) / 5207010035 (altri servizi generali per il funzionamento degli 

uffici) /5207010037 (consumi di gas per le sedi) /5207010038 (consumi di acqua per le sedi) / 

5207010040 (postali e trasporti) / 5207010041 (telefoni cellulari) / 5207010042 (spese 

telefoniche) / 5207010060 (gestione automezzi) / 5207010070 (manutenzione macchine e 

attrezzature per gli uffici) / 5207010080 (gestione sistema informativo), escluse le spese per la 

locazione operativa hardware e software / 5214030003 (abbonamento a giornali, riviste e 

pubblicazioni varie).  

 

L’obiettivo è raggiunto quando il consuntivo di spesa dei conti sopra individuati sarà inferiore 

all’importo del 3% contabilizzato ai conti 41 e 43, come sopra determinato. 
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6. INCREMENTO DEL PATRIMONIO AZIENDALE 

Il progetto consiste nell’incrementare il patrimonio (alloggi, negozi e altri stabili realizzati con 

nuove costruzioni, recupero e manutenzione straordinaria patrimonializzata). Si considererà il 

valore dell’incremento del patrimonio realizzato nel 2022 per nuove costruzioni, recuperi e 

manutenzione straordinaria patrimonializzata, nonché gli eventuali contributi assegnati agli 

inquilini per lavori di manutenzione che abbiano dato luogo a patrimonializzazione.  

 
L’obiettivo è raggiunto quando tutte le richieste pervenute dagli uffici preposti vengono evase dal 

Servizio Ragioneria Controllo di Gestione e Personale. 

 

 

7. RIDUZIONE DELLA MOROSITÀ CORRENTE PER CANONI 
RELATIVI AD ALLOGGI SOGGETTI ALLA LEGGE REGIONALE 

Il progetto consiste nel ridurre la morosità corrente. Si considererà il minor importo di morosità 

corrente (esclusivamente voci 1, 1C, 1R, 7 e 7C) per canoni relativi ad alloggi soggetti alla L.R. 

desunto dal bilancio consuntivo 2022 rispetto all’anno precedente. 

 

L’obiettivo è raggiunto quando la morosità corrente anno 2022 è inferiore o pari alla morosità 

desunta dal bilancio consuntivo dell’anno 2021. 

 

 

8. RIDUZIONE DELLA MOROSITÀ CORRENTE PER CANONI 
RELATIVI AD ALLOGGI NON SOGGETTI ALLA L.R. N. 39/2017 E 
A NEGOZI 

Il progetto consiste nel ridurre la morosità corrente. Si considera il minor importo di morosità 

corrente (esclusivamente voci 1, 1C, 1R, 1D e Y1) per canoni relativi ad alloggi non soggetti 

alla L.R. n. 39/2017 e di morosità corrente (esclusivamente voci 1, 1C, 1R, 1D e Y1) per canoni 

relativi a negozi desunto dal bilancio consuntivo 2022 rispetto alla media del biennio 

precedente desunta dai rispettivi bilanci consuntivi. 

 

L’obiettivo è raggiunto quando la morosità corrente anno 2022 è inferiore o pari alla media del 

biennio precedente. 
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9. ALLOGGI ERP – ASSEGNAZIONE ALLOGGI AI SENSI DELLA 
LEGGE REGIONALE NR. 39/2017 

 

L’obiettivo del Servizio per il 2022, dopo le difficoltà degli anni precedenti dovute in buona 

parte alla crisi pandemica che ha causato ritardi nelle attività amministrative in generale ed in 

particolare nella gestione ordinaria degli alloggi (assegnazioni, stipula contratti, consegne chiavi, 

ritiro alloggi e manutenzioni), è sempre quello di assegnare il maggior numero di alloggi 

possibili, confermando il trend positivo iniziato nell’anno 2021, stipulando il maggior numero di 

contratti entro la fine dell’anno 2022 e riducendo la forbice tra il numero degli alloggi assegnati 

ed il numero delle restituzioni. 

 

L’obiettivo è raggiunto per l’anno 2022 se il Servizio Utenza è in grado di stipulare il maggior 

numero di contratti entro il 31/12/2022, in modo da ridurre la forbice tra alloggi assegnati in un 

anno e il numero degli alloggi riconsegnati. 

 
 

10. ADEGUAMENTI ISTITUTI AMPLIAMENTO, SUBENTRO ED 
OSPITALITA’ ALLE NUOVE DISPOSIZIONI PREVISTE DALLA 
L.R. NR. 39/2017 

 

Va ricordato che con la L.R. Veneto n. 39/2017 e il Regolamento regionale attuativo n. 4/2018 

sono state introdotte, tra le altre, diverse modifiche alle norme che regolano gli istituti, legati al 

contratto, dell’ampliamento, del subentro e dell’ospitalità. Sì è resa, pertanto, necessaria 

un’attività straordinaria di adeguamento alle nuove prescrizioni che ha comportato una serie di 

controlli finalizzati al riordino della banca dati esistente con la verifica di tutte le posizioni ex 

lege 10/96. Detta attività iniziata all’incirca a metà del 2020, dato il numero elevato di posizioni 

da sistemare, si è protratta anche il 2022 con un obiettivo da ritenersi, quindi, biennale 

2020/2022. 

 

L’obiettivo per il 2022 è quello di concludere l’attività sopradescritta per ricondurre nell’ambito 

della nuova normativa il massimo numero di posizioni ex lege 10/96 e di quelle pendenti, 

autorizzando in presenza dei nuovi requisiti e respingendo, invece laddove, i requisiti mancano o 

non sono più presenti.  

 

 

11. EFFETTUARE LE CERTIFICAZIONI ENERGETICHE (APE) PER 
RIASSEGNARE GLI ALLOGGI ERP E NON ERP 

Il progetto consiste nella predisposizione delle certificazioni energetiche (APE) per riassegnare 

gli alloggi ERP e per affittare gli alloggi non ERP. Documento obbligatorio per legge. 

 

L’obiettivo è raggiunto quando il personale interno predispone minimo l’80% delle certificazioni 

energetiche.  
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12. AUMENTARE IL NUMERO DELLE RISPOSTE ALLE 
SEGNALAZIONI GUASTI E RICHIESTA DI INTERVENTI 
MANUTENTIVI DA PARTE DEGLI  INQUILINI 

Il progetto ha come obiettivo l'incremento delle risposte da parte del Servizio Manutenzione 

alle segnalazioni di guasti e richieste di interventi manutentivi pervenute dagli inquilini, sia 

attraverso comunicazione scritta (mail, lettere, fax) sia comunicazione telefonica e riportata nel 

sistema SIGIM dove il dipendente incaricato inserirà se la richiesta è stata processata o se da 

verificare. 

L'obiettivo sarà calcolato sulle richieste processate attraverso l'estrapolazione dei dati dal 

sistema informativo in uso presso il Servizio Manutenzione (SIGIM). 

 

 

13. RICERCA DI PERSONALE PER LA COPERTURA DI EVENTUALI 
POSIZIONI VACANTI IN AZIENDA 

Individuare le nuove esigenze di personale da acquisire attraverso delle procedure ad evidenza 

pubblica per affrontare sia le problematiche dell’applicazione della nuova legge in materia di 

edilizia residenziale pubblica a fronte dell’aggravio di attività incombenti negli uffici gestionali 

sia per eventuali esigenze di copertura di posizioni vacanti per il personale in quiescenza. 

 

L’obiettivo è raggiunto con la conclusione della selezione ed assunzione del personale vacante di 

cui necessita la struttura organizzativa entro il mese di DICEMBRE 2022. 

 

 

14. PARTECIPARE A TUTTI I BANDI REGIONALI, STATALI ED 
EUROPEI PER OTTENERE I FINANZIAMENTI 

Il progetto consiste nella partecipazione a tutti i bandi regionali, statali ed europei per ottenere 

dei finanziamenti per costruzione di nuovi, recupero e manutenzione degli alloggi già di 

proprietà dell’ATER. 

 

L’obiettivo è raggiunto quando la richiesta di partecipazione è presentata nei tempi e con la 

documentazione completa ed accettata indipendentemente se viene erogato il finanziamento per 

ragioni indipendenti all’operato dell’Azienda. 

 

 

15. MIGLIORARE I DATI ECONOMICI DEL BILANCIO DELL’ATER 
QUALI – RENDICONTAZIONE FINANZIARIA ESPOSIZIONE 
DEBITORIA NEI CONFRONTI COMUNI REGIONE E STATO – 
DISPONIBILITA’ FINANZIARIA – CONTENIMENTO COSTI 
GENERALI 

Il progetto consiste nell’attività di controllo e gestione della situazione finanziaria nei confronti 

dei comuni. Regione e stato, liquidità di cassa e controllo dei costi generali. 

 

L’obiettivo è raggiunto quando la situazione dei dati di bilancio consuntivo sono migliorativi nella 

globalità tenuto conto anche degli eventuali investimenti a medio e lungo periodo rispetto ai dati del 

bilancio consuntivo dell’anno precedente. 










